
СПИСОК КРИЗИСНЫХ ЦЕНТРОВ 
 

№      ПРИЮТЫ 
 

      Ф.И.О. 
директоров 

     КОНТАКТНЫЕ 
           НОМЕРА 

Ф.И.О.                   
ПЗЖН 

  КОНТАКТНЫЕ  
        НОМЕРА 

Астана қаласы/ город Астана 
 

1 1. «Үміт» дағдарыс 
орталығы/ 
Кризисный 
центр «Үміт» 
 
2. «Қорғау-Астана» 
дағдарыс орталығы- 
Кризисный центр 
«Қорғау-Астана» 

Куканбеков 
Галихан 
Ихсанович 
 
 
 
 
Рыль Анна 
Игоревна 
 

8 (7172) 49 78 89 
8 707 336 20 36 
centr_07_2013@mail.r
u 
 
 
8 (7172) 30 60 73 
8 702 892 97 77 
 

 
 
Старший 
инспектор ПЗЖН 
подполковник 
полиции 
Шырахметова 
Гульмира 
Тилеугалиевна 

 
 
 
 
8 (7172) 71 60 63 
8 777 990 40 04 
gulmira1802@mail.
ru 

Алматы қаласы/ город Алматы 
 

2 1. «Жан-Сая» 
дағдарыс  
орталығы/ 
Кризисный центр 
«Жан- Сая» 
 
2. ОФБ 
«ТинЧэллиндж 
Казахстан» 
программа 
«Убежище» 

Байсакова 
Зульфия 
Мухамедбековна 
 
 
 
Рише Тамара 
Рубеновна 

8 (727)267 40 78 
8 (727)243 22 21 
8771 450 3 450 
kzsoyuz@gmail.com 
kcalmaty2017@gmail.
com 
 
8(727)257 06 04 
           257 08 58 
8777 017 61 08 
Teenchal@eamail.org 
Refuge@mail.ru 

 
 
Старший 
инспектор ПЗЖН 
майор полиции 
Абылкасимова 
Акбота 
Болатжанқызы 
 
 

 
 
 
8 701 6889594 

                                                             Шымкент қаласы/ город Шымкент 
 
3 1. Шымкент қаласы 

Жұмыспен қамту  
және әлеуметтік 
қорғау 
басқармасының 
«№3 арнаулы 
әлеуметтік 
қызметтер 
көрсететін 
орталығы» / КГУ 
«Центр по 
оказанию 
специальных 
социальных услуг 
№3» Управления 
занятости и 
социальной защиты 
г.Шымкент 
 
 
2. «Сана сезім» 
әйелдер 
бастамаларының 
құқықтық 

Асанов Нуржан 
Нартажұлы 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Хасанова 
Шахноза 
Кулабдулаевна 
 

8 775 435 15 18 
cr_center88@mail.ru 
Телефон доверия  
8 (7525) 45 03 03 
8 775 450 54 33 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
8 708 4789663 
8 (7252) 551 200 
ngosanasezim@ramble
r.ru 

Инспектор ПЗЖН 
Аль-Фарабиского 
района Турехан 
Ақмарал 
Туреханқызы 
 
 
 
 
Инспектор ПЗЖН 
Каратауского 
района 
Омирзакова 
Тоғжан 
Қайратқызы 
   
 
 
Инспектор ПЗЖН 
майор полиций 
Бектимисова 
Гульвира 
Толепбергеновна 

87025104050 
Телефон доверия  
8 (7252) 976323 
 
 
 
 
 
 
87788273792 
 
 
 
 
 
 
 
 
8 7783709508 
87027728050 

mailto:kcalmaty2017@gmail.com
mailto:kcalmaty2017@gmail.com
mailto:Teenchal@eamail.org
mailto:cr_center88@mail.ru
mailto:ngosanasezim@rambler.ru
mailto:ngosanasezim@rambler.ru


орталығы» 
қоғамдық 
бірлестігі/Обществе
нное объединение 
«Правовой центр  
женских инициатив 
«Сана сезiм» 
 
3. «Көмек» 
дағдарыс орталығы/ 
Кризисный центр 
«Көмек»  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
+7 775 465 43 18 
+7 705 780 77 33 
okp-uko@mail.ru 

Ақмола облысы / Акмолинская область 
 

4 1. «Өмір» дағдарыс 
орталығы 
(Степногорск қ.) /  
Кризисный центр 
«Өмір» (г. 
Степногорск) 
 
2. «Шанс» 
кәмелетке 
толмағандарды 
әлеуметтік-
психологиялық,  
құқықтық қолдау 
орталығы / «Шанс» 
центр социально-
психологической 
правовой 
поддержки 
несовершеннолетни
х лиц 
 
3. Общественный 
фонд "Развитие и 
поддержка 
психологической 
культуры"  
 
4. ОФ 
«Информационный 
координационный 
ресурсный центр 
поддержки семьи и 
детства Жизненный 
путь» 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Терентьева 
Ирина 
Борисовна 
 
 
 
 
Батыралиева 
Анар Дулатовна  

8 (71645) 6 14 20 
8 708 994 83 74 
4-9-49@mail.ru 
 
 
 
 
 
8 (7162) 52 48 63 
8 705 519 36 15 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
87055193615, 
87015703166 
87162-524863 
 
 
 
 
8 776 1709679 
 

Старший 
инспектор ПЗЖН 
майор полиции 
Белик Марина 
Михайловна  

8(7162) 72 18 22 
8 701 427 42 27 
uobdvdakm@mail.r
u 
 

                                                    Қостанай облысы / Костанайская область 
 
5  Приют оказания 

специальных услуг 
жертвам бытового 
насилия г.Костанай 
ОО «Казахстанская 
ассоциация по 
половому и 

Костюк Нина 
Борисовна 

8 (7142) 532235 
Kost_kmpa@mail.ru 

Старший 
инспектор ПЗЖН 
майор полиции 
Откульбаева 
Ботагөз 
Маратовна 

8(775)7245008 
b.otkubaeva@mvd.
gov.kz 

mailto:okp-uko@mail.ru
mailto:4-9-49@mail.ru


репродуктивному 
здоровью» (КМПА) 
(в сфере 
здравоохранения) 

                                                            Ақтөбе облысы / Актюбинская область 
 

6 1. «Малика» 
дағдарыс орталығы 
/Кризисный центр 
«Малика» 
 
2. Тұрмыстық 
зорлық-зомбылық 
құрбандарына 
арналған дағдарыс  
орталығы / 
Кризисный центр 
для жертв бытового 
насилия 
 
3. «Үміт» дағдарыс 
орталығы Ақтөбе 
қ./ Кризисный 
центр «Үміт» г. 
Актобе 
 

Карабалина 
Динара 
Қалмақанқызы 
 
 
Туткабаева Анар 
Сагитжановна 
 
 
 
 
 
 
 
Дюсенова 
Айгуль 
Егизбаевна 

8 707 986 34 60 
8 705 713 06 14 
eco_82@mail.ru 
 
 
87777705511 
tzzk.2018@mail.ru 
 
 
 
 
 
 
 
8(7132)244 070 
8 701 494 44 54 

 
 
 
 
 
 
Старший 
инспектор ПЗЖН 
майор полиции 
Касангалиева 
Ақгүл 
Мубараковна  
 
 

 
 
 
 
 
 
8/7132/936422 
8 775 880 75 02 
a.kasangalieva@mv
d.gov.kz 
 

                               Алматы және Жетісу облыстары / Алматинская и Жетысуская области 
 

7 1. Тұрмыстық 
зорлық-зомбылық 
құрбандарына 
арналған дағдарыс  
орталығы / 
Кризисный центр 
для жертв бытового 
насилия 
 
2. Талдықорған 
өңірлік әйелдерді 
қолдау орталығы 
дағдарыс орталығы 
/ Кризисный центр 
«Талдыкорганский  
региональный 
центр поддержки 
женщин» 

Кадыров Сункар 
Сапарович 
 
 
 
 
 
 
 
Нурмуханова 
Жанар 
Болатовна 

8 (7282) 4118 34 
8 771 771 99 91 
gbntaldyk@mail.ru 
 
 
 
 
 
 
8 (7282) 24 46 31 
8 778 0190501 
womencenter@mail.ru 
 

Инспектор ПЗЖН 
г. Талдыкорган 
майор полиции 
Иманхатова 
Гульвира 
Жалгасбековна 
 
 
 
Инспектор ПЗЖН 
Жетысуской 
области 
подполковник 
полиии 
Мамбетбаева 
Алтынай 
Рахымбергеновна 
 

8 (7282) 60 75 53  
8 701 077 02 01 
uob-dvd@mail.ru 
 
 
 
 
 
 
8 771 861 74 18 

                                                       Маңғыстау облысы / Мангыстауская область 
 

8 1. Тұрмыстық 
зорлық-зомбылық 
құрбандарына 
арналған дағдарыс  
орталығы / 
Кризисный центр 
для жертв бытового 
насилия 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

8 (7292) 60 55 35 
8 778 559 64 63 
dbnaktau@mail.ru 
 
 
 
 
 
 

Инспектор ПЗЖН 
лейтенант 
полиции 
Аманиязова 
Марал Ондаевна 

8 (7292) 47 47 50 
8 701 509 68 85 

mailto:gbntaldyk@mail.ru
mailto:dbnaktau@mail.ru


2. «Рай» әлеуметтік 
орталығы/ Центр 
социальной 
неотложной 
помощи «Рай» 
 
3. «Мейірім» ҚБ 
Ақтау қ./ ОО 
«Мейірім» г.Актау 

Бекманова 
Райхан 
Абдуллаевна 
 
 
 
Муха Александр 
Викторович 

8 778 559 64 63 
8 771 308 63 61 
 
 
 
 
8 (7292) 545 168 
8 701 442 79 75 
Ale-muha@yandex.ru 
 

                                                         Атырау облысы / Атырауская область 
 

9 1. Тұрмыстық 
зорлық зомбылыққа 
ұшыраған 
әйелдерге көмек  
көрсету бөлімшесі / 
Отделение по 
оказанию помощи 
женщинам  
подвергшимся 
бытовому насилию 
 
2.  «Шанс» центр 
социально-
психологической, 
правовой 
поддержки 
несовершеннолетни
х лиц 

Жанбырбаев 
Мереке 
Дуйсенович 
 
 
 
 
 
 
 
 
Певцова 
Александра 
Петровна 

8 (7122) 46 60 60 
8 701 280 07 21 
krcenter12@mail.ru 
 
 
 
 
 
 
 
 
8 707 890 14 49 
8 707 890 14 39 
Centr_shanc_aturay@
mail.ru 

 
 
 
 
 
 
 
Старший 
Инспектор ПЗЖН 
Айтжанова Райса 
Зейнелгабиденовн
а 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
8 (7122) 98 23 34 
8 702 846 37 77 
r.aitzhanova@mvd.
gov.kz 
 

Шығыс Қазақстан облысы / Восточно-Казахстанская область 
 

10 1. Ресурсный центр 
«Дом мамы» 
общественного 
фонда «Ана Үйі» 
 
2. Дағдарыс 
жағдайларын шешу 
жөніндегі 
әлеуметтік-
психологиялық  
көмек бөлімшесі 
(Өскемен қ.) / 
Отделение 
социально-
психологической  
помощи по 
разрешению 
кризисных 
ситуаций (г.Усть-
Каменогорск)  
 
3. Учереждение 
центр поддержки 
женщин 
«Незабудка» 

Онгарбаева 
Наиля 
Тулевкановна 
 
 
Аубакирова 
Сания 
Магауовна 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Нужных 
Надежда 
Сергеевна 

8 (7222) 56 64 53 
8  777 318 28 70 
ofcentrsemi@mail.ru 
 
 
8 (7232) 77 19 22 
8 771 445 11 44 
(телефон доверия) 
8 705 312 85 36 
sentr_ulba@mail.ru 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
8 777 151 06 00 
8 (7233) 620 752 

Страший 
Инспектор ПЗЖН 
Калижанова 
Гульвира 
Шугайқызы 
 
 
 
  

8 (7232) 77 46 76 
8 705 193 46 42 
g.kalizhanova@mv
d.gov.kz 
 

mailto:Ale-muha@yandex.ru
mailto:krcenter12@mail.ru
mailto:Centr_shanc_aturay@mail.ru
mailto:Centr_shanc_aturay@mail.ru
mailto:ofcentrsemi@mail.ru
mailto:sentr_ulba@mail.ru


г.Риддер 
                                                            Абай облысы / Абайская область 
 
11 1. Центр для 

одиноких мам 
пострадавших 
бытового насилия 
«Дом мамы» 
г.Семей 
 
2. Общественный 
фонд «Центр 
Семьи» г.Семей 
 

Нуртазина 
Айнагуль 
Галимбековна 
 
 
 
 
Асташкина 
Людмила  
Михайловна 

8 777 612 96 74 
semei@dom-mamy.kz 
 
 
 
 
 
8 747 429 23 44 

Старший 
инспектор ПЗЖН 
майор полиции 
Амренова Дина 
Сериковна 

8 777 089 14 44 

Батыс Қазақстан облысы / Западно-Казахстанская область 
 

12 1. Тұрмыстық 
зорлық-зомбылық 
құрбандарына 
арналған дағдарыс  
орталығы / 
Кризисный центр 
для жертв бытового 
насилия г.Уральск 
 

Жүніс 
Тайшыбай 
Орынбекқызы 

8 (7112) 28 56 00 
8 747 918 94 45 
8 702 835 99 39 
krizcentre13@mail.ru 
 
 

Старший 
Инспектор ПЗЖН 
майор полиций 
Сатарова Диляра 
Махмудовна 

8 (7112) 98 43 17 
8 702 126 88 87 
 

                                                     Қызылорда облысы / Кызылординская область 
 

13 1. «Қамқорлық» 
дағдарыс орталығы 
/ Кризисный центр 
«Қамқорлық»  
 
2. Кризисный центр 
«Жан» при ОО 
«Общество 
женщин-малых 
предпринимателей» 
г.Кызылорда 

Тосмагамбетов 
Жандос 
Бектаевич 
 
 
 
 
Сыздыкова 
Салтанат 
Елеусизовна 

8 777 340 87 34 
zhandos2@mail.ru 
 
 
                                                                                                                                             
8 (7242) 27 14 73 
8 701 6644791 

Старший 
инспектор ПЗЖН 
капитан полиций 
Баймагамбетова 
Светлана 
Кудияровна  

8 (7242) 26 28 90 
8 771 131 34 35 
Sima1982@mail.ru 
 

 
 

        Жамбыл облысы / Жамбылская область 
 

14 1. Тұрмыстық 
зорлық-зомбылық 
құрбандарына 
арналған дағдарыс  
орталығы / 
Жамбыльский 
областной центр 
социальной 
помощи жертвам 
бытового насилия 
 
2. «Жамбыл 
облысы әкімдігінің 
жұмыспен қамтуды 
үйлестіру және  
әлеуметтік 
бағдарламалар 

Калыбекова  
Жамал 
Дуйсембаевна 

8 (7262) 45 59 57 
8 (7262) 45 67 83 
8 708 590 96 04 
8 707 463 06 23 
kc2014_taraz@mail.ru 
 
 
 
 
 
 
8 726 364 54 00  
8 778 052 16 20 

Старший 
Инспектор ПЗЖН 
подполковник 
полиций 
Кинжеханова 
Диляфруз  
Абазовна 

8 (7262) 576 059 
8 747 254 54 71 
 

mailto:semei@dom-mamy.kz
mailto:krizcentre13@mail.ru
mailto:zhandos2@mail.ru
mailto:kc2014_taraz@mail.ru


басқармасының 
«Қордай аудандық  
тұрмыстық зорлық- 
зомбылық 
құрбандарына 
әлеуметтік көмек  
көрсету орталығы» 
КММ  
 

Қарағанды облысы / Карагандинская область 
 

15 1. «Қорғау-Астана» 
дағдарыс орталығы 
(Қарағанды қ.) /  
«Қорғау-Астана» 
кризисный центр (г. 
Караганда) 
 
2. «Қорғау-Астана» 
дағдарыс орталығы 
(Теміртау қ.) / 
«Қорғау-Астана» 
кризсиный центр (г. 
Темиртау) 
 
3. «Менің үйім» 
халыққа әлеуметтік 
көмек көрсету және 
дамыту  
орталығы (Теміртау 
қ.) / Центр развития 
и социальной 
помощи населению 
«Мой дом» (г. 
Темиртау) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Жданова Ирина 
Владимировна 
 

8 775 178 22 66 
8 702 892 97 77 
centr_shanc_karagand
a@mail.ru 
 
 
 
 
8 705 759 15 20 
8 702 892 97 77 
 
 
 
 
8 (7213) 95 74 54 
8 705 826 85 69 
moidom_06022004@
mail.ru 
 
 
 

Старший 
Инспектор ПЗЖН 
подполковник 
полиций 
Сатбаева-
Алпысбаева 
Гульбану 
Ратайевна 

8 (7212) 415 357 
8 700 313 26 00 
satpaeva-
alpysbaeva@mvd.g
ov.kz 
 
 

Улытау облысы / Улытауская область 
 

16  1. Әлеуметтік 
психологиялық 
қолдау орталығы 
(Жезқазған қ.) 
Центр социально-
психологической 
поддержки (г. 
Жезказган)  
 
2. ОО ЦПЖИ 
«Томирис» 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Предеина 
Валентина 

Николаевна 

8 747 955 68 83 
 
 
 
 
 
 
 
 
87772032291, 
87102 -769710 

 

  

Павлодар облысы / Павлодарская область 
 

17 1. Тұрмыстық 
зорлық-зомбылық 
құрбандарына 
арналған дағдарыс  
орталығы / 
Кризисный центр 

 8 (7182) 54 36 47 
centr_zhenshin@mail.
ru 
 
 
 

Инспектор ПЗЖН 
Искакова Айсулу 
Бауыжановна  

8 (7182) 37 81 07 
8 (7182) 37 81 17 
8 705 312 77 78 
8 (7182) 378 114 
b.kamzina@mvd.go
v.kz 

mailto:centr_shanc_karaganda@mail.ru
mailto:centr_shanc_karaganda@mail.ru
mailto:moidom_06022004@mail.ru
mailto:moidom_06022004@mail.ru
mailto:satpaeva-alpysbaeva@mvd.gov.kz
mailto:satpaeva-alpysbaeva@mvd.gov.kz
mailto:satpaeva-alpysbaeva@mvd.gov.kz
mailto:centr_zhenshin@mail.ru
mailto:centr_zhenshin@mail.ru
mailto:b.kamzina@mvd.gov.kz
mailto:b.kamzina@mvd.gov.kz


для жертв бытового 
насилия 
 
2. «Қорғау-Астана» 
дағдарыс орталығы 
(Екібастұз қ.) 
«Қорғау-Астана» 
кризисный центр 
(Экибастуз г.) 

 
 
 
8 705 442 83 22 

 
 

Солтүстік Қазақстан облысы / Северо-Казахстанская область 
 

18 ОО «Центр 
поддержки 
женщин»  
 

Орлова Алина 
Геннадьевна 
 
 
 
 

8 (7152) 461326 
8 777 5047773 
alinaorlova@rambler.r
u 
 
 

 8 (7152) 493158, 
61 25 30 
k.kanafin@mvd.go
v.kz, телеграмм 
канал «Между 
нами говоря» 

Түркістан облысы / Туркестанская область 
 

19 1. «Көмек 1» 
дағдарыс орталығы/ 
Кризисный центр 
«Көмек 1»  
 
2. «Көмек 2» 
дағдарыс орталығы/ 
Кризисный центр 
«Көмек 2»  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

8 775 465 43 18 
8 705 780 77 33 
okp-uko@mail.ru 
 
 
8 775 465 43 18 
8 705 780 77 33 
okp-uko@mail.ru 
 
 

  

 
150 тегін нөміріне немесе +77081060810 (WhatsApp), www.telefon150.kz веб-сайтына 

тәулік бойы қызмет жасайтын Балалар, жастар және зорлық-зомбылық жағдайына тап 
болған адамдарға арналған ұлттық сенім телефонына хабарласыңыз. Обратиться по 
бесплатному номеру 150 или +77081060810 (WhatsApp), сайт www. telefon150.kz на 
Национальную телефонную линию доверия для детей, молодежи и людей в ситуации 
насилия, которая работает круглосуточно.  
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